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TERMOS E CONDIÇÕES DE USO 
 
O site www.comdinheiro.com.br é de titularidade da NELOGICA SISTEMAS DE SOFTWARE LTDA., 
inscrita no CNPJ/ME sob o nº 05.898.757/0002-49, doravante denominada a “NELOGICA”. A 
NELOGICA é titular de aplicativos e software as a service denominados como o “SISTEMA 
COMDINHEIRO”, que podem ser disponibilizados em diferentes versões pela NELOGICA.  
 
1. DEFINIÇÕES 
1.1. Para fins de definição, o USUÁRIO mencionado neste Termo é toda e qualquer pessoa natural 
ou jurídica que queira utilizar dos serviços da NELOGICA, criando um login e uma senha para realizar 
o acesso à sua conta, ou ainda, que tenha recebido um login e senha através de um CLIENTE da 
NELOGICA, e que tenha efetuado o pagamento para utilização dos serviços disponibilizados pela 
NELOGICA ou que utilize um serviço disponibilizado sem custos pela NELOGICA, sendo certo que a 
NELOGICA poderá, a seu exclusivo critério e a qualquer tempo, cobrar pela utilização de serviços 
que hoje são gratuitos. Ao acessar e/ou utilizar os serviços da NELOGICA, o USUÁRIO e/ou CLIENTE 
declaram, inequivocadamente, que leram, compreenderam, entenderam e aceitam integralmente 
todos os termos, condições, direitos e obrigações previstos neste TERMO. 
1.2. O SISTEMA COMDINHEIRO é uma ferramenta que compila informações de mercado (os 
“DADOS DE MERCADO”) e que também serve para acompanhamento de DADOS DO USUÁRIO, 
conforme definição constante no Item 1.4 abaixo. A NELOGICA é responsável tão somente pela 
disponibilização dos DADOS DE MERCADO e não possui nenhuma responsabilidade e/ou ingerência 
pelos DADOS DO USUÁRIO de cada USUÁRIO, sendo esta uma atribuição exclusiva dos USUÁRIOS 
e/ou dos CLIENTES. 
1.3. DADOS DE MERCADO são aqueles providos por FORNECEDORES DE INFORMAÇÃO com os 
quais a NELOGICA possui relacionamento. Através do SISTEMA COMDINHEIRO, o USUÁRIO terá 
acesso, inclusive, a dados UP2DATA fornecidos pela B3 S.A. - BRASIL, BOLSA, BALCÃO (a “B3”), nos 
termos do Anexo I deste instrumento, o qual declara ter lido, compreendido e anuído em sua 
integralidade. Neste sentido, a NELOGICA não se responsabiliza por qualquer indisponibilidade, 
lentidão, imprecisão, falha ou informações errôneas advindas dos FORNECEDORES DE 
INFORMAÇÃO. 
1.4. Os DADOS DO USUÁRIO são todos os dados do USUÁRIO inseridos no SISTEMA 
COMDINHEIRO, seja pelo próprio USUÁRIO ou pelo CLIENTE ou por alguma forma automatizada 
que o SISTEMA disponha, que viabilizam o exercício das atividades de gerenciamento dos 
investimentos, recursos e patrimônio do USUÁRIO por ele mesmo ou por um CLIENTE. A NELOGICA, 
tão pouco o SISTEMA COMDINHEIRO, não realiza, dentre outras atividades, qualquer tipo de 
gestão, verificação, validação, confirmação, sobre os DADOS DO USUÁRIO. Embora o SISTEMA 
COMDINHEIRO possa dispor de APIs ou integrações com parceiros de negócios da NELOGICA, o 
USUÁRIO manifesta ciência de que os DADOS DO USUÁRIO inseridos no SISTEMA automática ou 
manualmente podem não corresponder a valores corretos e/ou atualizados em tempo real, sendo 
de responsabilidade do USUÁRIO possuir outros canais para verificação da autenticidade e 
veracidade das informações de DADOS DO USUÁRIO contidos em sua conta. Além disso, a 
NELOGICA não se responsabiliza na ocorrência de, mas não se limitando a, os seguintes eventos: 
(a) atos ou fatos de terceiros; (b) problemas de conexão e ataques maliciosos; (c) atualização 
imprecisa, irregular, ou a sua falta, de dados oriundos de terceiros utilizados no SISTEMA 
COMDINHEIRO; (d) caso fortuito e/ou de força maior; (e) incompatibilidade de softwares do 
CLIENTE e/ou do USUÁRIO com o SISTEMA COMDINHEIRO que impeça a sua utilização; (f) 
infrações às normas vigentes pelo CLIENTE e/ou USUÁRIO; (g) valores incorretos eventualmente 
inseridos por um CLIENTE e/ou por um USUÁRIO no ambiente de DADOS DO USUÁRIO; (h) falhas 
ou atualização incorreta ou imprecisa de dados eventualmente inseridos por uma API ou integração 
com parceiro de negócio da NELOGICA, que seja efetuada por um CLIENTE ou pelo USUÁRIO. 
1.5. CLIENTE significa qualquer instituição de mercado, sejam financeiras, de assessoria financeira, 
previdência ou afins, que a NELOGICA tenha relacionamento. 
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1.6. FORNECEDOR DE INFORMAÇÃO significa qualquer organização que fornece ou divulga as 
informações e dados do mercado financeiro. 
 
2. ACESSO 
2.1. O USUÁRIO poderá ter acesso ao SISTEMA COMDINHEIRO nas 2 (duas) seguintes hipóteses: 
a) Contratação diretamente com a NELOGICA. Quando o USUÁRIO adquire um plano ofertado 
diretamente pela NELOGICA e efetua a contratação através do site www.comdinheiro.com.br. 
Nesse caso, se aplicam integralmente as condições deste Termo. 
b) Contratação com CLIENTE da NELOGICA. Quando o USUÁRIO recebe um acesso concedido 
de forma direta e exclusiva pelo CLIENTE que a NELOGICA possua relacionamento contratual. Nesse 
caso, não se aplicam ao USUÁRIO as condições de Assinatura e Pagamento previstas neste Termo. 
Além disso, nesse caso, o USUÁRIO ao aderir a este Termo, manifesta expressa ciência de que o 
único responsável pela gestão de sua conta no SISTEMA COMDINHEIRO é o CLIENTE, e que o 
controlador de seus dados é o CLIENTE, devendo realizar qualquer solicitação exclusiva e 
diretamente ao CLIENTE, e não à NELOGICA. 
 
3. OBJETO 
3.1 O presente Termo tem por objeto a utilização do SISTEMA COMDINHEIRO, em quaisquer de 
suas versões, e disponibilizado via internet ao USUÁRIO por meio de website para uso e acesso. 
3.2. A NELOGICA, no desempenho de suas atividades, desenvolveu o SISTEMA COMDINHEIRO para 
acompanhamento de informações relacionadas ao mercado financeiro e de capitais. O SISTEMA 
COMDINHEIRO é subdividido em diversos módulos (doravante designados “Módulos"), pelos quais 
estão divididas as informações fornecidas. 
3.3. As informações, dados e aplicativos disponibilizados pelo SISTEMA COMDINHEIRO não 
caracterizam, em qualquer momento, uma recomendação de compra ou venda de título ou valor 
mobiliário, sendo apenas consideradas ferramentas para o estudo, análise e acompanhamento 
dos títulos e valores mobiliários com base em dados e informações publicadas e divulgadas pelos 
órgãos competentes, bem como em informações inseridas pelo próprio CLIENTE ou USUÁRIO. O 
conteúdo disponibilizado não consiste em recomendação financeira, legal, fiscal, contábil ou de 
qualquer outra natureza. 
3.4. A NELOGICA poderá alterar a forma e o layout das informações, bem como suspender ou 
cancelar, a seu exclusivo critério, a qualquer tempo, quaisquer serviços, produtos, utilidades, 
funcionalidades ou aplicações disponibilizadas no site. 
 
4. OBRIGAÇÕES DA NELOGICA 
4.1. A NELOGICA envidará seus melhores esforços para manter os DADOS DE MERCADO 
devidamente atualizados, desde que os respectivos dados sejam divulgados pelos órgãos 
competentes ou pelos correspondentes FORNECEDORES DE INFORMAÇÃO. A ausência de 
divulgação dos dados pelos órgãos e instituições responsáveis pela sua divulgação isenta a 
NELOGICA de toda e qualquer responsabilidade acerca da atualização. 
4.2. A NELOGICA é o único e exclusivo titular do SISTEMA COMDINHEIRO e do site 
www.comdinheiro.com.br. Nenhum direito de propriedade é transferido por conta deste Termo ao 
USUÁRIO ou CLIENTE. 
4.3. A NELOGICA reserva-se o direito de, a qualquer tempo modificar o SISTEMA COMDINHEIRO, 
extinguindo, substituindo, modificando e/ou introduzindo novas ferramentas e funcionalidades, 
sem que isto caracterize alteração no objeto e condições deste Termo e demais documentos 
firmados entre as partes. 
 
5. OBRIGAÇÕES DO USUÁRIO 
5.1. O USUÁRIO obriga-se a utilizar o SISTEMA COMDINHEIRO por meio da senha disponibilizada 
pela NELOGICA ou por um CLIENTE, sendo que o uso e segurança da senha é de responsabilidade 
do USUÁRIO, que deverá adotar as medidas necessárias a coibir qualquer uso indevido desta. 
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5.2. O USUÁRIO deverá manter conexão com a internet para ter acesso ao website onde fará uso 
do SISTEMA COMDINHEIRO objeto do presente Termo. 
5.3. O USUÁRIO deverá utilizar os dados e informações acessados através do SISTEMA 
COMDINHEIRO para seu uso pessoal, sendo vedada a divulgação de informações a terceiros, cessão 
da senha de uso pessoal para terceiros, uso da marca, logotipo e razão social da NELOGICA, revenda 
de informações ou dados divulgados por meio do SISTEMA NELOGICA, salvo quando previsto de 
outra forma em contrato firmado entre o USUÁRIO/CLIENTE e a NELOGICA. 
5.4. O USUÁRIO obriga-se a isentar a NELOGICA de toda e qualquer responsabilidade por uso 
indevido das informações disponibilizadas no SISTEMA COMDINHEIRO ou por infrações 
perpetradas às normas vigentes no país e cuja conduta seja imputável ao USUÁRIO. 
5.5. O USUÁRIO não poderá, em hipótese alguma, revender ou ceder, a qualquer título, as 
informações disponibilizadas no SISTEMA COMDINHEIRO, salvo quando previsto de outra forma 
em contrato firmado entre o USUÁRIO/CLIENTE e a NELOGICA. 
5.6. O uso do SISTEMA COMDINHEIRO, a depender da versão contratada pelo USUÁRIO, será para 
uso pessoal ou para fins profissionais. O uso indevido das finalidades aqui previstas ou daquelas 
negociadas em contrato poderá acarretar no bloqueio do acesso, caso a NELOGICA apure uso 
indevido da senha de acesso.  
5.7. O USUÁRIO obriga-se a utilizar os DADOS DE MERCADO em estrita observância às políticas dos 
FORNECEDORES DE INFORMAÇÃO, responsabilizando-se por qualquer prejuízo oriundo do uso 
incorreto. 
5.8. O USUÁRIO obriga-se a conhecer integralmente os termos de uso, as políticas comerciais da 
bolsa de valores e demais documentos da B3 e dos demais FORNECEDORES DE INFORMAÇÃO 
disponíveis no site (https://www.b3.com.br/pt_br/). 
5.9. O USUÁRIO não poderá utilizar o SISTEMA COMDINHEIRO de forma que: (a) divirja daquela 
prevista nestes Termos e em seus anexos; (b) configure qualquer ato fraudulento, ilegal ou não-
autorizado por lei, por órgão governamental ou congêneres, e/ou estimule a prática de condutas 
contrárias à moral, aos bons costumes e às boas práticas de mercado; (c) introduza ou transmita, 
dolosa ou culposamente, por meio do SISTEMA COMDINHEIRO, qualquer vírus, worm, trap door, 
back door, spyware, timer, clocker, 3onter ou qualquer outra instrução, software, design ou 
conteúdo malicioso ou nocivo, não-autorizado; (d) coloque à disposição ou possibilite a terceiros o 
acesso a mensagens, produtos, códigos ou serviços ilícitos, inapropriados, difamatórios, violentos, 
obscenos e/ou pornográficos; ou (e) constitua publicidade ilícita, enganosa ou desleal, ou, ainda, 
que configurem concorrência desleal. 
 
6. ASSINATURA E PAGAMENTO 
6.1. Ao CLIENTE que realiza a contratação diretamente com a NELOGICA, mediante a assinatura de 
um contrato, aplicam-se as disposições presentes no referido instrumento contratual. Ao USUÁRIO 
que realiza a contratação diretamente no site da NELOGICA são aplicáveis as seguintes condições: 
a assinatura poderá iniciar com um período pré-estipulado de utilização gratuita, sendo 
automaticamente devido o valor da assinatura após o encerramento de tal período, uma vez que a 
renovação mensal é automática e continuará a cada mês a não ser que o USUÁRIO realize o 
cancelamento da assinatura. A renovação mensal é automática, salvo se o USUÁRIO cancelar 
expressamente a assinatura. Para evitar a cobrança da renovação automática mensal, o USUÁRIO 
deverá solicitar o cancelamento antes da respectiva data de renovação. O período de cobrança 
corresponde a 30 (trinta) dias e inicia a contagem da data da assinatura. 
6.2. Cobrança recorrente: ao contratar o acesso ao SISTEMA COMDINHEIRO, o USUÁRIO autoriza 
a cobrança através do meio de pagamento indicado, sendo que a cobrança será recorrente e 
contínua até que o USUÁRIO solicite o cancelamento do acesso ao SISTEMA COMDINHEIRO. 
6.3. Ciclo de cobrança: o valor devido será cobrado no início do período da assinatura e na mesma 
data a cada mês subsequente, salvo em caso de cancelamento em momento prévio à data de 
renovação. Na hipótese do pagamento iniciar em um dia do mês que não se repita, fica reservado 
o direito de alterar essa data a critério da NELOGICA. Caso o pagamento não seja validado e 
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processado pelo meio de pagamento escolhido pelo USUÁRIO, o acesso será bloqueado até que o 
USUÁRIO altere os dados do meio de pagamento e que haja a efetivação do pagamento do período. 
6.4. Pagamentos: A obrigação de pagar as mensalidades de forma contínua pertence única e 
exclusivamente ao USUÁRIO que perdurará enquanto vigente a assinatura. 
6.5. Reembolso: Não há reembolso ou crédito por períodos de assinatura utilizados parcialmente, 
ficando disponível o acesso ao SISTEMA COMDINHEIRO até o final do período de cobrança em 
curso. 
6.6. Ao USUÁRIO que realiza a contratação diretamente com a NELOGICA, a NELOGICA reserva-se 
o direito de alterar os preços das assinaturas e não oferece proteção de preços ou reembolsos em 
caso de promoções. Nesses casos, caberá exclusivamente à NELOGICA definir sua política comercial 
e os seus critérios de concessão de descontos e modalidades de pagamento. 
6.7. O USUÁRIO declara expressamente estar ciente que a NELOGICA utilizará fornecedores de 
pagamentos de terceiros para faturamento e processamento de pagamentos de contratações 
diretamente com a NELOGICA, e concorda em pagar as taxas dela decorrentes à medida que estas 
se tornem devidas, bem como todos os impostos relacionados, os custos de cobrança e juros por 
quaisquer montantes em atraso. 
 
7. DA PROTEÇÃO, TRATAMENTO E SEGURANÇA DE DADOS PESSOAIS  
Todos os dados pessoais fornecidos pelo USUÁRIO para o cadastro, são armazenados em ambiente 
seguro, em conformidade com a Política de Privacidade disponível no site da NELOGICA 
(https://www.nelogica.com.br/portal-privacidade?id=2), cujas disposições fazem parte integrante 
destes Termos de Uso, estando o USUÁRIO, por força deste documento, ciente e de acordo com 
seus termos. A NELOGICA adota medidas organizacionais, bem como medidas técnicas voltadas à 
segurança da informação, para proteção dos dados pessoais, contra divulgação não autorizada, 
acesso indevido, modificação e perda ou vazamento de dados, de maneira acidental ou ilícita. A 
NELOGICA aplica as melhores práticas de segurança da informação no tratamento de dados 
pessoais, não podendo se responsabilizar por ataques cibernéticos que não poderiam ser evitados 
pelas ferramentas de mercado ou por incidentes causados por culpa do próprio titular. 
 
8. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 
8.1. A NELOGICA não responderá, em nenhuma hipótese, ainda que em caráter solidário ou 
subsidiário: 
a) Pela autenticidade, validade e precisão dos DADOS DO USUÁRIO, competindo ao USUÁRIO 
verificar, por conta própria, se tais informações são verdadeiras, atualizadas e completas antes de 
tomar qualquer decisão nelas baseada; 
b) Por eventuais prejuízos sofridos pelos USUÁRIOS em razão da tomada de decisões com base nas 
informações públicas disponibilizadas no SISTEMA COMDINHEIRO; 
c) Por eventuais prejuízos sofridos pelos USUÁRIOS em razão de falhas no sistema de informática 
ou nos servidores que independem de culpa da NELOGICA ou, ainda, em sua conectividade com a 
internet de modo geral, devendo o USUÁRIO manter, às suas expensas, linha de telecomunicação, 
modem, software de comunicação, endereço de correio eletrônico e outros recursos necessários à 
comunicação com o SISTEMA COMDINHEIRO; 
d) Nas hipóteses de caso fortuito ou força maior, nos termos do artigo 393 do Código Civil Brasileiro. 
e) Por quaisquer danos causados por programas nocivos ao SISTEMA COMDINHEIRO, tais como, 
mas sem se limitar a vírus, trojans e hackers. 
 
8.2. A ANELOGICA não garante que as funções contidas no SISTEMA COMDINHEIRO atendam às 
necessidades do USUÁRIO, que a operação do SISTEMA COMDINHEIRO será ininterrupta ou livre 
de erros, que qualquer funcionalidade continuará disponível, que os defeitos no SISTEMA 
COMDINHEIRO serão corrigidos ou que o SISTEMA COMDINHEIRO será compatível ou funcionará 
com qualquer sistema, aplicações ou serviços de terceiros. 
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8.3. A NELOGICA NÃO SE RESPONSABILIZA POR QUALQUER DECISÃO FINANCEIRA TOMADA PELO 
USUÁRIO COM BASE NAS INFORMAÇÕES OBTIDAS POR MEIO DA UTILIZAÇÃO DO SISTEMA 
COMDINHEIRO, incluindo, sem limitação, qualquer decisão tomada utilizando-se de eventual 
informação incorreta/desatualizada inserida ou disponibilizada pelo SISTEMA COMDINHEIRO. Será 
de responsabilidade exclusiva do USUÁRIO conferir qualquer informação disponibilizada 
pelo SISTEMA COMDINHEIRO, junto à instituição bancária de origem dos respectivos DADOS DO 
USUÁRIO. AS INFORMAÇÕES, DADOS E APLICATIVOS DISPONIBILIZADOS PELA NELOGICA NÃO 
CARACTERIZAM, EM QUALQUER MOMENTO, UMA RECOMENDAÇÃO DE COMPRA OU VENDA DE 
TÍTULO OU VALOR MOBILIÁRIO, MAS SÃO FERRAMENTAS PARA O ESTUDO, ANÁLISE E 
ACOMPANHAMENTO DOS TÍTULOS E VALORES MOBILIÁRIOS COM BASE EM DADOS E 
INFORMAÇÕES PUBLICADAS E DIVULGADAS PELOS ÓRGÃOS COMPETENTES E DEMAIS ENTIDADES 
APLICÁVEIS. O conteúdo disponibilizado não consiste em recomendação financeira, legal, fiscal, 
contábil ou de qualquer outra natureza. 
 
9. INDENIZAÇÃO 
O USUÁRIO concorda em defender, indenizar e manter indene a NELOGICA e suas afiliadas, 
diretores, empregados, prepostos e agentes, de e contra quaisquer encargos, ações ou demandas, 
incluindo, mas não limitando a honorários advocatícios razoáveis, resultantes: (i) da sua eventual 
utilização indevida do SISTEMA COMDINHEIRO e/ou do seu conteúdo; ou (ii) da violação das 
condições ora pactuadas. Em nenhum caso a NELOGICA será responsável por danos pessoais ou 
qualquer prejuízo incidental, indireto ou consequente, lucros cessantes, incluindo, sem limitação, 
prejuízos por perda de lucro, corrupção ou perda de dados, falha de transmissão ou recepção de 
dados, não continuidade do negócio ou qualquer outro prejuízo ou perda comercial, decorrentes 
ou relacionados ao seu uso ou sua inabilidade em usar o SISTEMA COMDINHEIRO ou por qualquer 
outro motivo. Na eventualidade da NELOGICA ser compelida, por decisão judicial transitada em 
julgado, a indenizar ou ressarcir o USUÁRIO por danos sofridos, apesar do disposto no item acima, 
o valor devido ao USUÁRIO será limitado à totalidade da quantia efetivamente paga pelo USUÁRIO 
à NELOGICA a título de fruição das funcionalidades oferecidas pelo SISTEMA COMDINHEIRO. Caso 
o USUÁRIO esteja utilizando o SISTEMA COMDINHEIRO por um período gratuito de testes, por não 
haver qualquer valor recebido, não haverá qualquer responsabilidade da NELOGICA. 
 
10. PROPRIEDADE INTELECTUAL 
10.1. Todos os direitos de propriedade intelectual no tocante às marcas, patentes, softwares, signos 
distintivos e/ou códigos fontes de sistemas relativos ao SISTEMA COMDINHEIRO, serão de 
propriedade exclusiva e definitiva da NELOGICA ou de empresas do mesmo grupo econômico da 
NELOGICA. Todos os direitos de propriedade intelectual decorrente e derivados de quaisquer 
obras, desenvolvimentos e aprimoramentos realizados pela NELOGICA ou de empresas do mesmo 
grupo econômico da NELOGICA serão automática e exclusivamente atribuídos à NELOGICA. 
10.2. O USUÁRIO concorda que os projetos produzidos e/ou decorrentes por conta do presente 
Termo pertencem única e exclusivamente à NELOGICA e/ou a empresas do mesmo grupo 
econômico da NELOGICA, portanto, não poderá o USUÁRIO, durante ou mesmo após o término da 
sua licença do serviço, copiá-los, modificá-los, repassá-los a quaisquer terceiros ou utilizá-los para 
fins alheios a este instrumento, assim como não poderá requerer qualquer forma de retribuição, 
podendo, ainda, a NELOGICA e/ou empresas do grupo econômico da NELOGICA dar-lhes a 
finalidade que melhor lhe aprouver, independentemente de qualquer comunicação ou autorização 
do USUÁRIO. 
10.3. Uma vez constatado o uso indevido do SISTEMA COMDINHEIRO e/ou contra a Lei e os 
dispositivos deste Termo, bem como constate o uso inadequado de qualquer material publicitário 
ou promocional, marcas, logotipos, signos, símbolos e quaisquer outros sinais distintivos, a 
NELOGICA notificará o USUÁRIO para que cesse imediatamente toda e qualquer utilização, sem 
prejuízo de serem tomadas as medidas extrajudiciais e judiciais cabíveis. 
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10.4. Todos os direitos de propriedade intelectual decorrentes de quaisquer sugestões e/ou ideias 
compartilhadas, desenvolvimentos ou aprimoramentos realizados por meio do SISTEMA 
COMDINHEIRO ou de suas funcionalidades, serão considerados Propriedade Intelectual da 
NELOGICA, não sendo concedido qualquer direito ou licença. 
 
11. ATENDIMENTO 
Quaisquer dúvidas ou solicitações relacionadas a estes Termos poderão ser enviadas para a 
NELOGICA por meio dos canais de atendimento disponíveis em seu site. Poderá haver, também 
canais de atendimento específicos por produto (solução) contratada, sendo necessário que o 
USUÁRIO entre no ambiente da solução específica para verificar as opções de atendimento 
disponíveis. O USUÁRIO está ciente e concorda que a NELOGICA poderá ou não gravar 
atendimentos por voz, sendo que a NELOGICA não possui essa obrigação de gravação. E caso essa 
seja realizada, a NELOGICA também não possui a obrigação de disponibilizar parte ou totalidade de 
gravações. 
 
12. DISPOSIÇÕES GERAIS 
12.1. Estes Termos de Uso vigorarão por prazo indeterminado e poderá sofrer atualizações e 
alterações periódicas, seja por questões legais ou estratégicas, a critério exclusivo da NELOGICA, e 
a ausência de manifestação expressa do USUÁRIO em objeção aos novos termos será interpretada 
como anuência tácita. 
12.2. O USUÁRIO reconhece que este Termo contém todo o entendimento entre as Partes com 
relação ao licenciamento e serviços descritos neste instrumento e que o USUÁRIO não realizou, por 
via oral ou por escrito, quaisquer declarações, garantias ou acordos incompatíveis com os termos, 
condições, direitos e obrigações previstos neste Termo. 
12.3. O USUÁRIO desde já concorda e reconhece que é de sua única e inteira responsabilidade a 
verificação deste Termo. A NELOGICA, por sua vez, se compromete a comunicar o USUÁRIO sobre 
alterações significativas nos Termos. Essa liberalidade, contudo, não afasta a responsabilidade do 
USUÁRIO de verificar periodicamente o Termo. 
12.4. Qualquer tolerância das Partes em relação às obrigações assumidas em razão da aceitação do 
presente Termo será considerada mera liberalidade, não gerando qualquer direito para ambas as 
Partes e nem podendo ser interpretada como repactuação ou aditamento a este Termo. 
12.5. A invalidade ou inaplicabilidade parcial deste Termo não o afetarão na parte não considerada 
inválida ou inaplicável 
12.6. A NELOGICA poderá delegar, ceder ou transferir, total ou parcial, dos direitos e deveres do 
presente Termo, sem necessidade de autorização do USUÁRIO, em especial se a operação envolver 
sociedade e/ou companhia que tenha o mesmo controlador da NELOGICA.  
12.7. O presente Termo contém expressões técnicas e termos em língua estrangeira, sobre os quais, 
desde já, o USUÁRIO declara-se ciente e conhecedor de seus conteúdos, significados e expressões. 
12.8. O USUÁRIO declara, em caráter irrevogável e irretratável, que aceita expressamente todos os 
termos, condições, direitos e obrigações constantes neste Termo e do Anexo I, tendo lido, 
compreendido integralmente, analisado e solicitado esclarecimentos que entendeu necessários. 
 
13. LEI APLICÁVEL  
Aplica-se a estes Termos de Uso a legislação da República Federativa do Brasil. 
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ANEXO I 
 
O USUÁRIO FINAL declara, neste ato, estar ciente e concordar com os termos de uso e condições a 
seguir:   
(i) Os  DADOS UP2DATA originam-se dos mercados administrados pela B3 S. A. – Brasil, Bolsa, 
Balcão, inscrita no CNPJ/ME sob o n.º 09.346.601/0001-25 (“B3”), por meio da tecnologia, métodos, 
gastos e esforços providos unicamente pela B3, única titular de todos os direitos relacionados aos 
serviços de DISTRIBUIÇÃO e DIVULGAÇÃO dos DADOS UP2DATA, inclusive de propriedade 
intelectual, incluindo quaisquer modificações efetuadas, ressalvadas as informações de terceiros 
que a B3 está autorizada a distribuir. Os USUÁRIOS FINAIS comprometem-se a respeitar tais direitos, 
bem como não remover ou alterar quaisquer sinais, alertas e avisos de direito autoral e/ou marcas 
de produtos ou serviços contidos ou mencionados nos DADOS UP2DATA;  
(ii) Esta autorização limitada de uso não confere ao USUÁRIO FINAL nenhum direito, título, 
propriedade, inclusive intelectual ou moral, participação ou qualquer outra prerrogativa sobre os 
DADOS UP2DATA, os quais permanecem sob titularidade exclusiva da B3 e/ou seus parceiros, sendo 
que os DADOS UP2DATA somente poderão ser utilizados pelo USUÁRIO FINAL para fins 
operacionais internos, na forma prevista abaixo;  
(iii) O USUÁRIO FINAL está autorizado a utilizar os DADOS UP2DATA com finalidade única e 
exclusiva de auxiliá-lo em análises internas, bem como conforme o previsto na POLÍTICA 
COMERCIAL DO UP2DATA da B3 publicada no site desta, não sendo permitido o uso desta de forma 
contrária à legislação vigente ou em desacordo com os propósitos estabelecidos neste instrumento 
e no Contrato firmado entre o provedor dos DADOS UP2DATA (“DISTRIBUIDOR DE DADOS”) e a B3, 
além dos termos de uso constantes no website do provedor ou de outra maneira disponibilizados 
ao USUÁRIO FINAL. A B3 terá o direito de alterar os termos de uso da utilização, DISTRIBUIÇÃO 
e/ou DIVULGAÇÃO dos DADOS UP2DATA de tempos em tempos, a seu exclusivo critério;   
(iv) Todos os direitos de propriedade da B3 e/ou seus parceiros sobre os DADOS UP2DATA 
devem ser protegidos durante e após a extinção deste instrumento com o mesmo zelo despendido 
pelo DISTRIBUIDOR DE DADOS e pelo USUÁRIO FINAL para proteger os bens de sua propriedade, 
comprometendo-se o USUÁRIO FINAL a seguir todos os termos de uso da difusão de DADOS 
UP2DATA fornecidos e alterados de tempos em tempos pela B3;    
(v) O USUÁRIO FINAL conhece e concorda em se vincular a todas as obrigações aplicáveis e 
estabelecidas nestes termos de uso. Estes termos de uso poderão ser alterados de tempos em 
tempos pela B3;    
(vi) Salvo mediante prévio e expresso consentimento, por escrito da B3, em instrumento 
contratual próprio e nos termos das diretrizes da POLÍTICA COMERCIAL DO UP2DATA então vigente, 
não é permitida a utilização dos DADOS UP2DATA pelo USUÁRIO FINAL para: (a) os DADOS 
UP2DATA para elaboração, criação, cálculo ou geração de qualquer modalidade de índice, taxas, 
benchmarks e/ou assemelhados; (b) os DADOS ESPECIALIZADOS para: (b.1) qualquer forma de uso 
externo, tais como DISTRIBUIÇÃO (ou REDISTRIBUIÇÃO) ou DIVULGAÇÃO, exceto mediante 
autorização prévia e expressa da B3, a qual ocorrerá por intermédio de contratação específica de 
DISTRIBUIÇÃO UP2DATA, conforme POLÍTICA COMERCIAL DO UP2DATA, publicada no site da B3; 
(b.2) elaboração, criação, cálculo e/ou geração de quaisquer instrumentos financeiros, valores 
mobiliários (ex. opções e derivativos) em benefício próprio ou de terceiros, inclusive a título 
gratuito; (b.3) prestação de serviços autônomos de distribuição, divulgação, avaliação ou 
fornecimento de bases de dados e produtos a terceiros, observada as demais vedações e regras de 
utilização expressas de uso dos DADOS UP2DATA contidas na POLÍTICA COMERCIAL DO UP2DATA; 
e (b.4) utilizar os índices acessados por meio do UP2DATA,- sem a prévia e expressa autorização 
específica, por escrito, da B3, para: (i) indexar, referenciar, liquidar e/ou compensar  instrumentos 
financeiros e/ou valores mobiliários (por exemplo, mas não se limitando a derivativos, opções, ETFs) 
de qualquer natureza, em benefício próprio ou de terceiros, independentemente do mercado, quer 
seja em mercado de balcão, bolsa e/ou outros, no Brasil ou no exterior, independentemente do 
segmento; (ii) utilizar, de qualquer maneira que não esteja expressamente autorizada por este 



Versão 30 de outubro de 2024 

Contrato e/ou copiar no todo ou em parte, os Índices da B3 a que eventualmente tenha acesso; 
e/ou (iii) realizar a DISTRIBUIÇÃO (ou REDISTRIBUIÇÃO) ou DIVULGAÇÃO de referidos Índices;   
(vii) Não é permitida ao USUÁRIO FINAL a DISTRIBUIÇÃO, redistribuição, transferência, 
transmissão, retransmissão, licença, sublicença, locação, empréstimo, venda, revenda, recirculação, 
reformatação, DIVULGAÇÃO, publicação, prestação de serviços autônomos com base nos DADOS 
UP2DATA ou igual ou semelhante ao do UP2DATA e de avaliação ou fornecimento de bases de dados 
e produtos a terceiros por meio da utilização, ou disponibilização integral ou parcial dos DADOS 
UP2DATA, exceto mediante prévio e expresso consentimento da B3;   
(viii) O USUÁRIO FINAL está ciente e concorda que a B3 ou qualquer representante por ela 
indicado poderá, a qualquer tempo e quando julgar necessário, mediante aviso prévio com 
antecedência mínima de 30 (trinta) dias, solicitar liberação para auditar livros, registros e sistemas 
de recepção do USUÁRIO FINAL relacionados DISTRIBUIÇÃO ou DIVULGAÇÃO dos DADOS 
UP2DATA e os contratos firmados com o DISTRIBUIDOR DE DADOS, a fim de verificar a veracidade 
e exatidão das informações nela contidas, bem como se o USUÁRIO FINAL está atuando de acordo 
com o estabelecido no neste instrumento, no Contrato firmado entre o DISTRIBUIDOR DE DADOS 
e a B3 e nos termos de uso;    
(ix) O USUÁRIO FINAL deverá indenizar e isentar a B3 e o DISTRIBUIDOR DE DADOS de todos 
os prejuízos causados à B3, ao DISTRIBUIDOR DE DADOS e a terceiros decorrentes da utilização 
indevida da dos DADOS UP2DATA, incluindo custas judiciais, depósitos recursais, contratações de 
peritos, dentre outros;   
(x) A B3 não garante a sequência, a pontualidade, a exatidão e a integralidade dos DADOS  
UP2DATA, tampouco se responsabiliza, perante o DISTRIBUIDOR DE DADOS, seus USUÁRIOS 
FINAIS, REDISTRIBUIDORES ou terceiros por quaisquer atrasos, inexatidões, erros ou omissões na 
DIFUSÃO DE DADOS UP2DATA prevista neste Contrato ou pelos danos decorrentes desses eventos 
ou por eles provocados. A B3 igualmente não se responsabiliza por qualquer fato decorrente do 
impedimento da DISTRIBUIÇÃO dos DADOS UP2DATA, inclusive na ocorrência de caso fortuito ou 
força maior;    
(xi) Os termos e condições ora previstos prevalecerão sobre quaisquer outros termos acordados 
entre o USUÁRIO FINAL e o DISTRIBUIDOR DE DADOS que com eles sejam inconsistentes ou 
incompatíveis e não poderão ser alterados, salvo acordado por escrito com a B3; 
(xii) Os USUÁRIOS FINAIS não poderão utilizar quaisquer marcas, símbolos, sinais distintivos ou 
elementos de identificação da B3 e de seus produtos e serviços, e tampouco fazer publicidade e 
marketing associando suas atividades às da B3, sem o consentimento prévio e por escrito desta e 
qualquer uso autorizado das marcas deverá estar em acordo com os termos e condições 
estabelecidos pela B3 para referido uso. 


